( Polme5 ) CENNIK USLUG TELEKOMUNIKACYJNYCH - TELEFONIA CYFROWA

SmE RV

Niniejszy cennik opisuje Plany Taryfowe Darmowych Minut w abonamencie :
Pakiet60, Pakiet120, Pakiet300, Pakiet500 i Pakiet 1200.

Cennik jest integralna czescia Umowy o Swiadczenie Ustug Telekomunikacyjnych przez Polmex-Serwis s.c. siedziba w Krakowie, przy ul. $w.
Wawrzynca 38/ 1.

We wszystkich taryfach PAKIET Abonent: wykorzystuje warto§¢ abonamentu na potaczenia telekomunikacyjne, ma mozliwos¢ zachowania
swojego obecnego numeru telefonicznego.

W taryfie Pakiet Abonent otrzymuje: potaczenia w sieci bez optat,darmowe minuty na numery stacjonarne, darmowe serwisy telefoniczne, pocztg
glosowa, identyfikacjg potaczen, przekierowania, billing on-line dostgpny przez Internet.

Nazwa taryf
Rodzaj oplaty Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet
60 120 300 500 1200
z} netto zt netto zl netto z} netto z} netto
Oplata uruc'homier.lie umowa na czas nieokreslony 200,00 200,00 200,00 200,00 200,00
. uslugi za kazdy .
:aktywacyjna numer umowa na 12 miesiecy * 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
jednorazowa telefoniczny umowa na 24 miesiecy * 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
* umowa na czas okre§lony umozliwia skorzystanie z promocji w postaci redukcji optaty aktywacyjnej
Nazwa taryfy
Rodzaj oplaty Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet
60 120 300 500 1200
zk netto zl netto zk netto z} netto zl netto
telefonia cyfrowa - Darmowe minuty w pakiecie 60 min. 120 min. 300 min. 500 min. 1200 min.
abonament optata miesigczna za
miesigezny kazdy numer umowa na min 12 miesigcy ** 19,00 25,00 30,00 50,00 99,00
telefoniczny
rodzaj oplaty z} netto
za kazdy numer e-Faks 5,00
za kazdy numer wiaczony jako uzytkownik wewnetrzny w grupg numeréw VPABX 2,00
Nazwa taryf
Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet Pakiet
Rodzaj oplaty 60 120 300 500 1200
zt netto zt netto zt netto ! zt netto
netto
optaty za potaczenia do sieci stacjonarnych 0,12 0,10 0,09 0,08 0,07
potaczenia potaczenia do sieci Era, Orange i Plus 0,30 0,28 0,26 0,24 0,22
(cena za 1 min) potaczenia do pozostatych sieci komérkowych 0,80 0,78 0,76 0,75 0,74
Typ sieci
Typ strefy z} netto
strefa 1 0,10
strefa 2 0,87
sieci stacjonarne strefa 3 1,99
strefa 4 3,99
strefa 5 6,99
strefa 1 0,10
strefa 2 1,21
sieci komorkowe strefa 3 127
strefa 4 2,49
strefa 5 3,99
strefa 6 6,99

Lista krajow w strefach dla polaczen miedzynarodowych

STREFA 1: Australia, Austria, Belgia, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Japonia, Kanada, Luksemburg, Malezja,
Niemcy, Norwegia, Nowa Zelandia, Portugalia, San Marino, Stany Zjednoczone, Szwajcaria, Szwecja, Wielka Brytania, Wtochy, Chiny

STREFA 2: Czechy, Stowacja, Andora, Bulgaria, Chorwacja, Cypr, Gibraltar, Grecja, Hongkong, Islandia, Lichtenstein, Malta, Motdawia, Monako,
Rosja, Rumunia, Stowenia, Turcja, Ukraina, Watykan, Wegry
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STREFA 3: Albania, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Chile, Czarnogora, Hawaje, Izrael, Jugostawia,
Korea Pid., Litwa, Lotwa, Macedonia, Serbia, Singapur, Tajwan
STREFA 4: Afganistan, Algieria, Angola, Anguilla, Antarktyka, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia,
Aruba, Azerbejdzan, Bahama Wyspy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei,
Burkina Faso, Burundi, Czad, Dominika, Dominikana, Dziewicze Wyspy Amerykanskie, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Egipt, Ekwador, Erytrea,
Etiopia, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia, Gruzja, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea,
Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Indie, Indonezja, Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kazachstan,
Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kokosowe Wyspy (ter. Austr.), Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo Rep. Demokratyczna, Kostaryka, Kuwejt, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Mali, Mariafiskie Wyspy (Sapian), Maroko, Marshalla Wyspy, Martynika,
Mauretania, Mauritius, Mayotte, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar (Burma), Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria,
Nikaragua, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Owcze Wyspy, Pakistan, Palestyna (Autonomia), Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru,
Polinezja Francuska, Puerto Rico, Republika Pid. Afryki, Republika Srod. Afryki, Reunion, Rwanda, Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa
Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, St. Kitts i Nevis, St. Lucia, St. Vincent, Sudan, Surinam, Swaziland, Syria, Sw.
Helena Wyspa, Sw. Piotra i Mikelona Wyspy, Sw. Tomasza i Ksiazgca Wyspy, Tadzykistan, Tajlandia, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i
Tobago, Tunezja, Turkmenistan, Turks i Caicos Wyspy, Uganda, Urugwaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis i Futuna, Wenezuela, Wietnam,
Whniebowstapienia Wyspy, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Zambia, Zanzibar, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie
STREFA 5: Australia Territores, Bozego Narodzenia Wyspa, Cooka Wyspy, Diego Garcia, Dzibuti, Falklandy, Gwinea Bissau, Koreanska Rep.,
Kuba, Niue, Palau, Salomona Wyspy, Timor Wschodni, Tuvalu
Inne: Potaczenia do sieci satelitarnych (np. Inmarsat, Thuraya) sa wycenione odrgbnie.

SIECI KOMORKOWE

STREFA 1: Kanada, Stany Zjednoczone
STREFA 2: Niemcy, Austria, Belgia, Czechy, Dania, Francja, Norwegia, Stowacja, Szwecja, Wielka Brytania, Wiochy
STREFA 3: Chorwacja, Cypr, Finlandia, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, Holandia, Hongkong, Irlandia, Islandia, Motdawia, Monako, Portugalia,
Rosja, Rumunia, San Marino, Stowenia, Szwajcaria, Turcja, Ukraina, Watykan, Wegry
STREFA 4: Albania, Andora, Australia, Biatoru$, Bosnia i Hercegowina, Bulgaria, Chile, Czarnogora, Estonia, Izrael, Japonia, Jugostawia, Korea
Ptd., Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, Lotwa, Macedonia, Malta, Nowa Zelandia, Serbia, Singapur, Tajwan
STREFA 5: Afganistan, Algieria, Angola, Anguilla, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Armenia, Aruba, Azerbejdzan, Bahama
Wyspy, Bangladesz, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Burkina Faso, Burundi, Czad, Dominika, Dominikana,
Dziewicze Wyspy Amerykanskie, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Egipt, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada,
Grenlandia, Gruzja, Guam, Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Indie, Indonezja,
Irak, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania, Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kazachstan, Kenia, Kirgistan, Kiribati, Kongo, Kostaryka, Kuwejt, Laos,
Lesotho, Liban, Liberia, Libia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Maroko, Martynika, Mauretania, Mayotte, Mongolia,
Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigeria, Nikaragua, Norfolk, Nowa Kaledonia, Oman, Owcze Wyspy, Pakistan, Palestyna
(Autonomia), Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Puerto Rico, Republika Pid. Afryki, Reunion, Rwanda,
Salwador, Samoa Amerykanskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Somalia, Sri Lanka, St. Lucia, Sudan, Surinam, Swaziland,
Syria, Sw. Piotra i Mikelona Wyspy, Tadzykistan, Tajlandia, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Tunezja, Turkmenistan, Uganda, Urugwaj, Vanuatu,
Wenezuela, Wietnam, Wybrzeze Kosci Stoniowej, Zambia, Zielonego Przyladka Wyspy, Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie
STREFA 6: Australia Territores, Bozego Narodzenia Wyspa, Cooka Wyspy, Diego Garcia, Dzibuti, Falklandy, Gwinea Bissau, Koreanska Rep.,
Kuba, Niue, Palau, Salomona Wyspy, Sw. Tomasza i Ksiazeca Wyspy, Timor Wschodni, Tuvalu
Inne: Potaczenia do sieci satelitarnych (np. Inmarsat, Thuraya) sa wycenione odrgbnie.
Oplaty za pozostale polaczenia

OPLATY ZA MINUTE POLACZENIA Z NUMERAMI SPECJALNYMI

Rodzaj polaczenia Naliczanie z} netto
potaczenia na numery alarmowe - Bezpflatnie
Biuro numerow (118 913) za minutg polaczenia 1,50
Migdzynarodowe Biuro numeréw (118 912) za minutg pofaczenia 1,50
Informacja miejska (19491) za minute potaczenia 2,00
Automatyczne Serwisy Informacyjne ASI (19229) za minutg polaczenia 0,82
Bank danych (19493) za minutg pofaczenia 2,00
informacja kolejowa PKP (19757) za minute polaczenia 1,00
Bigkitna linia TP S.A. (19393) za minutg polaczenia 0,29
Pot od 19 z wylaczeniem numeréw wymienionych w cenniku za minutg polaczenia 0,95
Potaczenie z Biurem Obstugi Klienta Telekomunikacja Blizej sp. z 0.0. za minutg pofaczenia 1,15
OPLATY ZA ROZPOCZECIE POLACZENIA Z NUMERAMI SPECJALNYMI
Rodzaj polaczenia Naliczanie z} netto
Biuro numerow (118 913) za potaczenie 2,30
Migdzynarodowe Biuro numeréw (118 912) za polaczenie 2,30
do SIECI Internet (0-202422, 0-202122) za minute potaczenia 0,29
OPLATY ZA POLACZENIA DO NUMEROW 0-80X
Rodzaj polaczenia Naliczanie z} netto
0-800 (do sieci TP S.A.) --- bezptatnie
0-800 (do sieci pozostatych operatorow) za minutg pofaczenia 0,06
0-801 1, 0-801 2, 0-801 3, 0-801 71 0-801 8 za minute pofaczenia 0,29
0-801 9 za minute potaczenia 0,19
0-804 1 za minute potaczenia 0,25
0-801 0, 0-801 5, 0-801 6 za minute potaczenia 0,39
0-801 4 za minutg potaczenia 0,44
0-804 2, 0-804 7 za minute potaczenia 0,35
0-800 (do sieci pozostatych operatoréw) za polaczenie 0,06
0-801 1, 0-801 2, 0-801 3, 0-801 71 0-801 8 za polaczenie 0,29
0-801 9 za potaczenie 0,19
0-804 1 za potaczenie 0,25
0-801 0, 0-801 5,0-801 6 za potaczenie 0,39
0-801 4 za polaczenie 0,44
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Rodzaj polaczenia Naliczanie z} netto
0-700 1, 0-701 1, 0-703 1, 0-708 1 za minute polaczenia 0,45
0-700 2, 0-701 2, 0-703 2, 0-708 2 za minutg potaczenia 1,40
0-700 3, 0-701 3, 0-703 3, 0-708 3 za minute potaczenia 2,15
0-700 4, 0-701 4, 0-703 4, 0-708 4 za minutg potaczenia 2,70
0-700 5, 0-701 5, 0-703 5, 0-708 5 za minutg potaczenia 3,90
0-700 6, 0-701 6, 0-703 6, 0-708 6 za minute polaczenia 4,30
0-700 7, 0-701 7, 0-703 7, 0-708 7 za minutg potaczenia 4,70
0-700 8, 0-701 8, 0-703 8, 0-708 8 za minutg polaczenia 7,10
0-700 9, 0-701 9, 0-703 9, 0-708 9 za rozpoczgceie potaczenia 8,80
0-704 0 za rozpoczecie potaczenia 0,90
0-704 1 za rozpoczecie poltaczenia 1,50
0-704 2 za rozpoczecie potaczenia 2,40
0-704 3 za rozpoczecie polaczenia 3,90
0-704 4 za rozpoczgcie polaczenia 4,80
0-704 5 za rozpoczecie potaczenia 5,90
0-704 6 za rozpoczgcie polaczenia 8,80
0-704 7 za rozpoczecie potaczenia 10,50
0-707 1 za rozpoczecie polaczenia 0,33
0-707 2 za rozpoczgcie polaczenia 1,10
0-707 3 za rozpoczecie poltaczenia 2,00
0-707 4 za rozpoczgceie potaczenia 2,90
0-707 5 za rozpoczecie potaczenia 3,70
0-707 6 za rozpoczecie poltaczenia 5,00
Rodzaj polaczenia Naliczanie zl netto
do numeracji 0-39X za minutg polaczenia 0,29
Do sieci przywotawczej 0-64 (z wylaczeniem 0-6422) za minutg polaczenia 0,29
Do sieci przywotawczej 0-6422 za minutg potaczenia 4,50
Rodzaj polaczenia Naliczanie 7l netto
Potaczenia do ustug ,,Poland Direct” — opfata stata za polaczenia 1,00
"Poland Direct" strefa 1 za minutg potaczenia 1,20
"Poland Direct" strefa 2 za minute polaczenia 1,40
"Poland Direct" strefa 3 za minutg potaczenia 1,60
"Poland Direct" strefa 4 za minutg potaczenia 1,80
"Poland Direct" strefa 5 za minutg potaczenia 2,00
"Poland Direct" strefa 6 za minute potaczenia 3,00
"Poland Direct" strefa 7 za minutg potaczenia 5,50
Rodzaj polaczenia Naliczanie Netto
do sieci satelitarnych za minute polaczenia 50,00
rodzaj ushugi z}l netto
Zamowienie szczegdtowego wykazu potaczen w formie plyty CD, za jedng plyte 18,00
Zamowienie szczegdlowego wykazu potaczen w formie wydruku, za jedng strone 10,00
Zawieszenie §wiadczenia ustugi 10,00
Koszt wezwania do zaptaty w przypadku opdznienia w ptatnosci 10,00
Optata operacyjna 4,10

Koszt procedury windykacyjnej

25% kwoty brutto windykowanej nalezno$ci

Wymiana sprzetu — aparatu telefonicznego, bramki VoIP

cena nowego urzadzenia + 50 zt netto

Optata wyrownawcza — naliczana w przypadku wypowiedzenia umowy terminowej przed
uplywem terminu

Roznica w optacie aktywacyjnej pomigdzy optata w
umowie na czas niokreslony i promocyjna optata
aktywacyjna w umowie na czas okreslony oraz
roznica w kwocie abonamentu w umowie na czas
nieokre$lony i kwocie abonamentu na czas
okreslony obliczana jako suma optat od dnia
podpisania umowy do dnia wypowiedzenia umowy.

Data i podpis Abonenta
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